Sdruzeni cestovniho ruchu a propagace v Peci pod Snézkou, o.s.
Pec pod Snézkou 230, ICO: 22672494 DIC: CZ22672494
' Pec pod Snézkou Kontakt: tel.: +420 777 801 050, 728 502 738

e-mail: sdruzeni@pecpodsnezkou.cz, propagace@pecpodsnezkou.cz

http://www.pecpodsnezkou.cz

Zapis jednani rady SdruZeni cestovniho ruchu a propagace v Peci pod Snéikou, z.s.
konané dne 1. 4. 2019 ve 14 hodin v hotelu Horizont.

Pritomni: Jirka Matéju, Eva Krejci, Karel Rada, Zdenék Virt, Lenka Klimesova, Michaela
Boudova, Libor Pelikan, Zina Plchova

Program:
1. Komunikace MU x SCRP
Karta hosta, novy systém
Financni stav mésta
Pecka, propagace 2019
Certifikace destinacni spole¢nost, vyhody a povinnosti
Novinky v propagaci
Ostatni
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1. Komunikace MU x SCRP
Na schizich rady SCRP byl jmenovan zastupitel z mésta (dle schlize zastupitelstva FrantiSek
Vanék) — neni pfitomen.
Na schiize pracovni skupiny SCRP (Matéjli, Boudova, Pelikan) chodi pravidelné Lubos Brat —
systém funguje od prosince 2018, schlize se konaji dvakrat za mésic.
Funkéni pracovni skupina potfebuje komunikaci s méstskym dradem, ktery také organizuje
propagacni aktivity (napf.: zimni bézkotoulky). Pro zajisténi ucelené centralni propagace
mésta je potreba, aby se informace, které se domluvi na schiizich zastupitell, dostaly
ke ¢lendim pracovni skupiny SCRP. Re3eni: zdstupci mésta se domluvi, zda by bylo moiné
zasilat interni zapisy ze schizi zastupitelstva.

2. Systém Karty Hosta je technologicky zastaraly — je potieba systém obnovit (Karel Rada - firma SKIP
Trutnov ma ndvaznost na novou spole¢nost DLNK). Jirka Matéjl oslovi firmu DLNK ohledné
aktualniho fungovani Karty Hosta. Aktuadlni situace se resi kvali vypadku systému (vypadek
probéhl v zimé z divodu prechodu na vyssi zabezpeceni od firmy google.com).

Preprogramovani karty hosta je véc dalSiho Setreni a jednani — spoluprace se SkiResortem,
aktualni potfeby mésta, finan¢ni naroc¢nost, definice cilli, co by méla Karta Hosta splfiovat, atd.
Nasledujici postup: ziskat od autora stavajiciho systému analyzu soucasného stavu.

3. Meésto neziskalo dotaci na dopravni termindl a evropské penize na Herni krajinu Pecka jsou
pozastaveny. Zdenék Virt seznamil ¢leny s financni situaci mésta. Veskeré investice budou
pokracovat, ale z vyse uvedenych divod( se rozloZi do nasledujicich let s ohledem na vysi
jednotlivych planovanych investic, ¢imzZ se rozvoj mésta zpomalil o mnoho let.
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Z dlivodu probihajiciho policejniho vysetfovani dotaéniho titulu Herni krajiny Pecka iniciovalo
marketingové oddéleni SkiResortu schlizku se SCRP, kde informovalo o zaméru nepokracovat dale
v prdci na propagaci a marketingu pro Herni krajinu Pecka. Zarover zastupci marketingového
oddéleni predali materidly a zkusenosti z prvniho ruku provozu herni krajiny Pecka.
Pracovni skupina SCRP reagovala na situaci nékolika schlizkami a pfipravila koncept propagace
Herni krajiny Pecka pro rok 2019. Schlizek se kromé ¢len(l pracovni skupiny SCRP Ucastnila Zuzana
Komarkova, Petr Maska a Zina Plchova.
Zavér:
1. Pecka—vyznamny prvek pro propagaci a komunikaci s hosty
2. ZvétSujeme oblast placené a cilené propagace na vzdalenéjsi mista
¢ech/polska — podpora hesla #jedendennestaci
3. Eventy — nechceme pridavat vétsi mnozstvi akci, budeme fesit pouze
oteviraci a zaviraci event (obdobi mimosezdny bude slouZit pro zvyseni
navstévnosti). Dale mensi odpoledni akce v tydnu = podpora ,,prodlouzenych
vikendd“.
4. Komunikacni kanaly: webové stranky, FB bude pozastaven (nebude vidét),
Instagram - nebudeme zakladat, radiova propagace na zakladé komunikace
s Janem Neumanem. Billboardy fesi SkiResort.
5. Komunikace s navstévniky — budeme navysSovat Uvazky v pracovni skupiné,
abychom pokryli komunikaci v ramci herni krajiny

Koncepce rozpoctu, plan propagace a marketingu bude prezentovan na schizi zastupitel(
mésta 17. 4. 2019 a na zakladé zavérl probéhne propagace a marketing Herni krajiny Pecka v roce
2019.

Jsme prvni oblastni certifikovanou spole¢nosti DMO v Ceské republice:

- aktudlné ¢ekame, aZ bude systém v CR vice ukotven a budou jasné vyhody

- budeme se Ucastnit nezdvislého hodnoceni ¢innosti DMO

- aktudlné: zvyseni kvality interniho fizeni destinacniho managementu, propagace destinace ze
strany dalSich subjektd, odborné skoleni pracovnikdi DMO zdarma, moZnost ¢erpdani dotacnich
prostiedk

- povinnosti: 1 certifikované Turistické informacni centrum, 1 ¢lovék z organizace musi byt
certifikovany jako Trenér kvality sluzeb 1. Stupné (Skoleni probéhne zacatkem cCervna, ucastni
se Michaela Boudova), ucast v nezavislém hodnoceni ¢innosti DM

Potrebujeme resit certifikaci Turistického informacniho centra. Na pfisti schiizce rady se domluvime
na tom jak certifikovat TIC.

Vzhledem k ¢asové naro¢nosti predchozich témat, byl tento bod presunut na pfisti schlizku rady.

Podnéty k zastupitelstvu:

- feSit chovani, jizdy a stav mistnich taxi sluzeb

- hlidat ¢asy na velkych stavbach v centru mésta (betonovani, prijezdy mixd betonu)
- zménit telefonni budku na knihbudku

Ostatni:
Karel Rada: resit volny pohyb psli po Peci (cedulky s piktogramem, aby si to lidé uvédomovali)
a uklid exkrementu
Karel Rada: Skibusy a uklid mistnich komunikaci — komunikace smérem k méstu a sluzbam
Karel Rada: na FB probéhla reklama na aparthotel Vavfinec a nebyla reklama na Horizont.
Budeme resit publikacni plan s jednotlivymi ¢leny SCRP.



Termin ptisti schlizky stanoven na 13. 5. ve 13:00, hotel Horizont. Pozvanky budou
rozeslany.

V Peci pod Snézkou 1. 4. 2019 zapsala: Mgr. Michaela Boudova



